
شاملةتسويقيةخطةنموذج

التسويقيةالخطةمقدمة

وضعالمستهدف،الجمهورتحديدفيتساهمالتجارية.الأهدافلتحقيقشركةأومشروعلأيحيويةأداةالتسويقيةالخطةتعد
شرحًايتضمنتسويقية،لخطةوعمليمفصلنموذجيليفيماالاستثمار.علىعائدأعلىلتحقيقالمواردوتخصيصالاستراتيجيات،

مرحلة.لكلوجداول

تنفيذيملخص.1

المقبل.العامخلال%25بنسبةالإيراداتوزيادةالتجاريةبالعلامةالوعيزيادةالعام:الهدف●
للبيئة.صديقةطبيعيةتجميلمنتجاتالمنتج/الخدمة:●
والطبيعية.العضويةبالمنتجاتالمهتماتعامًا35-18بينالنساءالمستهدف:الجمهور●

السوقتحليل.2

المستهدفالجمهورتحليلأ.

الديموغرافية:الخصائص●
عامًا.35-18العمرية:الفئة○
الكبرى.المدنالجغرافي:الموقع○
ومتزوج.أعزبالاجتماعية:الحالة○
مرتفع.إلىمتوسطالدخل:○

الاهتمامات:●
والجمال.الصحة○
العضوية.والمنتجاتالاستدامة○
الإنترنت.عبرالتسوق○

تسويقية:خطةفيالمنافسينتحليلب.

CالمنافسBالمنافسAالمنافسالبند

"LMN"شركة"ABC"شركة"XYZ"شركةالمنافساسم

%20%25%30)%(السوقحصة

منخفضةبالبشرةعنايةمنتجاتبالبشرةللعنايةعضويةمنتجاتالمنتجات/الخدمات
التكلفة

بالبشرةللعنايةفاخرةمنتجات



معقويةشراكاتفاخر،تغليفسريعتوصيلتنافسية،أسعارممتازةسمعةعالية،جودةالقوةنقاط
الماركات

محدودمستهدفجمهورأقلجودةمرتفعةأسعارالضعفنقاط

الاستراتيجيات
التسويقية

التواصلوسائلعلىإعلانات
الاجتماعي

الترويجيةالعروض
والخصومات

والشراكاتالمؤثريناستخدام

Instagramعلىجدًانشطالرقميالتواجد
Facebookو

علىقويبشكلمتواجد
Google Ads

TikTokفيقوي
LinkedInو

تجربةتقدمولكنهابطيئةمتوسطةومميزةسريعةالعملاءخدمة
شخصية

)منالعملاءتقييم
10)

978

العملاءقاعدةتوسيعالجودةتحسينجديدةأسواقدخولالفرص

الأسعارفيتقلباتالولاءانحسارالمنافسةزيادةالتهديدات

التسويقيةالخطةفيالجدولاستخدامكيفية

الفرص:تحديد.1
الشركة.استراتيجياتلتحسينواستغلالهاالمنافسينضعفنقاطتحليل○
استهدافها.يمكنالتيالسوقيةالفجواتعلىالتعرف○

المنافسة:استراتيجياتتطوير.2
مناسب.بسعرأعلىجودةمثلتنافسيةميزةتقديم○
المنافسين.تواجدفيهايقلالتيالرقميةالمنصاتاستهداف○

القوة:نقاطتعزيز.3
العملاء.تجربةأوالتوصيلسرعةمثلالمنافسة،منهاتعانيالتيالمجالاتفيالتفوقإبراز○

والمنافسة.للسوقشاملفهمعلىتعتمدمدروسةتسويقيةاستراتيجياتبناءعلىيساعدالجدولهذا



SWOTتحليلج.

الخارجيةالعواملالداخليةالعوامل

الفرص:القوة:نقاط

العضوية.بالمنتجاتالاهتمامزيادةفريدةطبيعيةمنتجات

الإلكتروني.التسوقانتشارمتمرس.تسويقفريق

التهديدات:الضعف:نقاط

الشديدة.المنافسةالجغرافي.التواجدقلة

السوق.اتجاهاتتغيّرمرتفعة.المنتجاتأسعار

التسويقيةالأهداف.3

القياسالزمنيالإطارالهدف

الشهرية.الإيراداتشهرًا12%.25بنسبةالمبيعاتزيادة

والمشاركات.الإعجاباتعددأشهر6%.30بنسبةالتواصلوسائلعلىالتفاعلمعدلتحسين

Googleإحصائياتشهرًا12%.40بنسبةالإلكترونيالموقعزياراتزيادة Analytics.

التسويقاستراتيجيات.4

الرقميالتسويقأ.

الاجتماعي:التواصلوسائلعبرالتسويق●
عامًا.35-18بينالعمريةالفئةتستهدفTikTokوInstagramعلىحملاتإنشاء○

بالمحتوى:التسويق●
السيو.تحسينالطبيعية،المنتجاتفوائدحولمدوناتكتابة○

المدفوعة:الإعلانات●
.FacebookوGoogleعلىللإعلاناتميزانيةتخصيص○

التقليديالتسويقب.

الترويجية:العروض●
المتاجر.فيمجانيةعيناتتقديم○

الشراكات:●



والصحة.البدنيةاللياقةمراكزمعالتعاون○

التنفيذخطة.5

الزمنيالجدولالمقدرةالتكلفةالمسؤولالإجراء

فبراير-ينايرريال10,000الرقميالتسويقفريقالاجتماعيالتواصلوسائلحملةتصميم

مارس-ينايرريال5,000المحتوىفريقالإلكترونيالموقعومحتوىمدوناتإنشاء

أبريل-فبرايرريال8,000المبيعاتقسممجانيةعيناتإطلاق

التسويقيةالخطةميزانية.6

التكلفةالبند

ريال20,000رقميةإعلانات

ريال10,000المحتوىتطوير

ريال5,000الترويجيةالموادوطباعةتصميم

ريال8,000والعيناتالترويجيةالعروض

ريال43,000الإجمالي

والمتابعةالأداءتقييم.7

(:KPIs)الرئيسيةالأداءمؤشرات●
بالهدف.مقارنةالمحققةالمبيعاتنسبة○
الجدد.العملاءعدد○
الإلكتروني.الموقععلىالتحويلمعدل○

التقييم:آلية●
الأداء.لتحليلشهريةاجتماعات○
Googleمثلأدواتباستخدامدوريةتقارير○ Analytics.

التسويقيةللخطةزمنيجدولنموذج

الحالةالمسؤولالإجراءالشهر

التنفيذجاريالتسويقفريقرقميةحملةإطلاقيناير



مخططالمبيعاتفريقمجانيةعيناتتوزيعفبراير

مخططالمحتوىفريقمقالاتوإضافةالمحتوىتحسينمارس

الإعدادقيدالعلاقاتمديرالصحيةالمراكزمعالشراكاتبدءأبريل


